
ตัวช้ีวัดระดับโรงพยาบาลปี 2555-2561 
 

ล าดับ ชื่อตัวชี้วัด  เป้า  2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561(มีค) 
1. อัตราตายผู้ป่วยรวม(ต่อพันราย) <1 0.15  0.14 0.58  0.30 0.41 0.15 0.48 
2. จ านวนผู้ป่วยที่เสียชีวิตหลัง refer ใน 24-48 ชม. <1 0.45  0.34 0.46 0.56 1.56 2.14 0.42 
3. อัตราครองเตียง >80 89.81 87.50 88.63 100.33 116.82 116.63 117.37 
4. ร้อยละความพึงพอใจผู้ป่วยนอก 85 80.68 79.75 83.08 82.14 85.99 88.35 82.62 
5. ร้อยละความพึงพอใจผู้ป่วยใน 85 80.02 77.56 81.63 81.26 82.58 87.88 84.58 
6 ระดับความสุขของบุคลากรในการท างาน 

(ในปี 2559-2560 ใช้ Happinometer) 
80 72.49 69.04 69.24 NA ระดับดี ระดับดี NA 

7. ร้อยละของผู้ป่วย DM ทีค่วบคุมระดับน  าตาลได้
(มีระดับ HbA1C< 7%) 

>40 36.37  49.85 50.38 49.75 45.43 39.21 23.34 

8. ร้อยละของผู้ป่วย HT ที่ควบคุมระดับ BP 
<140/90 mmHg. 

>55 
  

54.36 
 

50.43 
 

63.45 44.64 42.51 32.91 48.85 

9.  ร้อยละผู้ป่วย COPD ทีa่dmit ด้วย 
Exacerbation 

<10 6.74 7.09 7.90 8.26 8.26 18.59 12.23 

10. ร้อยละผู้ป่วย STEMI ได้เข้า Fast track ส่งต่อ
ภายใน 30 นาที 

100 52.94 52.63 73.91 86.95 80.00 66.66 100 

11. ผู้ป่วย Stroke fast track ได้เข้า Fast track ส่ง
ต่อภายใน 20 นาท ี

100% 80 77.41 92.85 82.10 90.6 80.19 73.01 

12. อัตราการเกิด PPH  <1 0.40 0.94 2.06 1.96 1.05 2.34 0.78 
13. ร้อยละมารดาคลอดครรภ์แรกอายุ< 20 ปี 10 15.51  17.26  11.62 23.04 15.26 13.76 12.59 
14. อัตราความคลาดเคลื่อนทางยา OPD:1,000 

ใบสั่งยา 
<20 19.11 18.54 20.71 18.63 11.02 10.90 7.15 

  
 
 



 
 

ล าดับ ชื่อตัวชี้วัด เป้า 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 
15. อัตราความคลาดเคลื่อนทางยา IPD:1,000 วัน

นอน 
<20 33.68 34.87 29.56 29.55 18.64 18.79 20.88 

16. Cash ratio ≥0.8 3.71 5.68 3.29 2.48 2.32 1.67 2.57 
17. Quick ratio ≥1.5 2.66 2.79 3.44 2.64 2.55 2.13 3.03 
18. Current ratio ≥1.0 2.56 2.92 3.51 2.70 2.63 2.30 3.21 
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